江苏省仪征中学2023—2024学年度第二学期高二政治学科作业
第八课 自主创业和诚信经营  8.2.1诚信经营 保护消费者
研制人：李 蓉、陈庆阳       审核人：李 蓉
班级：        姓名：        学号：        练习日期：2024.4.9建议用时：20分钟
一、单选题
1．随着信息时代的不断发展，扫码点餐成为时下流行的消费方式。扫码点餐新颖便利，但也涉嫌过度收集个人信息等新问题，并引发社会争议。由此可见

①消费者同意扫码点餐后即向经营者发出要约意味着合同的生效

②市场主体应树立“科技向善”的理念，优化扫码点餐服务方式

③商家应当遵循合法、正当、必要和诚信等原则，坚持依法经营

④经营者应保护消费者的安全消费权，实现更深层次的消费公平

A．②④
B．①③
C．②③
D．①④

2．在某商场推出的“一等奖为价值2000元的家电一台”的促销活动中，李先生获得一等奖，奖品是一台旧冰箱。李先生要求更换新品，商场以“此次活动的最终解释权归本商场”为由拒绝更换。此事表明

①商场的行为侵犯了消费者的知情权      ②规范市场秩序是市场经济健康发展的客观要求

③商场的行为侵犯了消费者的安全消费权  ④商家的竞争手段都是市场经济运行的合理选择

A．①②
B．①③
C．②④
D．③④

3．“民以食为天，食以安为先”。2022年8月2日，中国消费者协会发布《2022年上半年全国消协组织受理投诉情况分析》，其中投诉数量居前的是食品安全、标识不详细等问题，如外卖、堂食中使用了预制菜却没有告知顾客。针对这一问题，餐饮企业应

①详细标识预制菜品信息，切实尊重消费者权利       ②完善预制菜的法律依据，明确自身的责任义务

③诚信经营加强行业自律，提高预制菜品的质量       ④加强预制菜的行业监管，出台统一的行业标准

A．①②
B．①③
C．②④
D．③④

4．某市税务机关围绕纳税信用等级A级纳税人的激励措施，深化评价结果运用，让诚信纳税企业在融资、税收优惠、出口退税以及办税服务等方面享受更多优先和便利，进一步增强纳税信用等级A级纳税人的幸福感和获得感。此举有利于

①引导企业诚信经营，依法纳税          ②提高纳税信用的认可度和接受度

③增加和拓宽国家财政收入的来源        ④切实保障和维护消费者的知情权

A．①②
B．①③
C．②④
D．③④

5．网红食品经营者正确使用网络做宣传，符合当下消费者喜好，一些好的经验做法值得借鉴学习，但只重“忽悠”不重质量，造成食品安全隐患，或者用虚假营销欺骗消费者的行为是绝不能姑息的。下列关于网红食品商家开展经营活动说法正确的是

①要制定食品质量监控法律，严把质量关　

②要依法诚信经营，增强法治意识和规则意识　

③要遵循自愿、平等、公平、诚信的原则从事生产经营活动　

④消费者要提高权利意识和法律意识，维护自身合法权益

A．①③
B．①④
C．②③
D．②④

二、主观题

6. 吴某瞄准老年消费者群体，成立了从事推广、销售保健食品业务的公司。吴某通过网上购买、交换的方式获取有保健品购买记录的老年人信息200余万条（包括公民的姓名、电话、住址等），以开设“养生讲座”、上门推销等方式推销无审批标识的“保健品”，累计骗取1500余万元。这些“保健品”没有任何保健或药用价值，甚至对于部分有基础病的老年人还存在健康风险。为此，全国各地开展打击整治养老诈骗专项行动。

结合材料，运用《法律与生活》的相关知识，分析吴某及其公司在经营过程中的违法行为。（6分）
（★选做题）7. 直播带货是依托互联网平台特别是社交平台发展起来的一种新型商业模式。王女士多次体验后发现，部分直播带货商家虽然标注“退货包运费”，但退货时实际支付12元运费，商家只补贴10元运费；部分直播带货过程中，除了主播语音介绍，平台和商家页面没有任何商品的文字或图片信息；个别直播带货商家要求先交定金，并提示“我已同意定金不退等预售协议”，否则无法提交订单。除此之外，有的所谓“网红爆款单品”，买回来后发现其质量与安全并没有保障，有些甚至是“三无产品”。

作为消费者，王女士的什么权益被侵犯了？（6分）
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